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Robusto.

Mobitex é uma avancada tecnologia
para comunicacao mével de dados
desenvolvida pela Ericsson. A tecnologia
é especialmente desenhada para apli-
cacodes de negodcios ja sendo largamente
utilizada em dezenas de paises no
mundo. Mobitex oferece transmissao de
dados rapida e segura, com acessibili-
dade garantida 24 horas ao dia. Neste
impresso, fornecemos uma viséo geral
das vantagens que o Mobitex oferece e
como a tecnologia é usada hoje em dia
em diferentes setores industriais.

Mobitex é uma ferramenta poderosa que
permite aos profissionais um total cont-
role nas operagdes criticas de negdcios.
Embora os requisitos podem variar em
diferentes industrias, companhias que
introduzem dados moéveis muitas vezes
tém o mesmo objetivo. Elas querem
reduzir custos e encurtar prazos enquan-

to proporcionam servigos a seus clientes.

Com a introdugéo de dados mdveis, como
uma ferramenta para aumentar eficiéncia,

Mobitex é baseado na tecnologia de
pacotes de dados, deste modo os dados
podem ser enviados e recebidos continu-
amente. Usudrios ndo precisam estar
conectados ao sistema, mas mesmo assim
estdo ligados em tempo real, podendo ser
encontrados a qualquer momento. Por ter
sido desenvolvido exclusivamente para o
trafego de dados, o Mobitex oferece comu-
nicacdes absolutamente confiaveis com

garantia de disponibilidade.
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Mobitex € um padréo internacional aberto
usado por mais de 30 paises ao redor do
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Mobitex foi um lider precoce com ino- mundo. Mobitex pode fornecer os blocos

it ¢ necessarios para a criagao e customizagao

‘o : LGSO LT 1 | vadoras solugdes moveis de dados. Por
esta razao nés temos uma competéncia de uma solugdo para sua empresa. Hoje
Unica e experiéncia de mais de duas existe uma centena de empresas que ofere-

décadas que nos tem permitido constan- cem produtos de hardware, software e

temente melhorar a tecnologia em si e servigos profissionais para o Mobitex.
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suas aplicagbes. Hoje o Mobitex oferece Portanto n6s podemos oferecer aplicagdes

solucgdes inte-gradas de negécios com e equipamentos que satisfazem uma exten-

uma qualidade que é incomparavel. sa série de requisitos.
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Seguro.

Tempos da transacao em segundos

Pelo fato da informagédo que as companhias
enviam serem sempre em missoes e
situagdes criticas, a rede de transmissao
de dados moveis utilizada deve sempre
funcionar sem erros. Transmissao segura
e curtos tempos de resposta devem ser
garantidos. Funcionalidades que per-
mitem uma utilizacdo simples sédo tam-
bém essenciais, como por exemplo, pas-
SOS necessarios para ativagao, acesso
facil aos aplicativos, manuseio simples,
sdo algumas das facilidades ja forneci-
das hoje pelo Mobitex.

Mobitex utiliza uma combinacdo de sofisti-
cadas técnicas para assegurar que toda
informagao sera transferida sem nenhum
erro. Confirmagao de recebimento, técnicas
de corregdo de erros, redundancia e outras
fungdes do sistema garantem que erros na
transmissé@o de dados nédo ocorram, signifi-
cando assim que o dado nunca sera perdi-
do. Mesmo que parte do sistema esteja
fora de servigo, as mensagens serao auto-

maticamente encaminhadas por rotas alter-
nativas. Com o Mobitex nenhuma men-
sagem € perdida durante o transporte. Um
usuario cujo terminal ndo estiver ligado
recebera automaticamente todas as men-
sagens quando o mesmo for novamente
ligado. Se o usuario estiver fora da area de
cobertura, num elevador, por exemplo, a
mensagem sera automaticamente
armazenada pelo sistema até o mesmo
encontrar-se novamente em cobertura.

Mobitex é dimensionado para garantir
disponibilidade e melhor desempenho inde-
pendentemente da hora ou dia, mesmo
quando a rede é submetida a um forte
trafego. Isto é particularmente importante
para clientes que exigem garantia de entre-
ga dos dados mesmo em situagdes quan-
do a rede de radio estiver com alto trafego.
Durante horas de pico, em grandes eventos,
€ mesmo em casos de acidentes e catas-
trofes, por exemplo. Isto é possivel pelo fato
do Mobitex ser especialmente desenvolvido

Servidor de Aplicagao

Usuério Final

para trafego de dados, ndao competindo
com o trafego de voz. Com o sistema
Mobitex é também possivel criar grandes
e pequenos sub-sistemas que na pratica
funcionam como redes privadas.

No sistema Mobitex cada assinante possui
um Unico e fixo enderego, e a rede sempre
sabe onde todos os assinantes estdo local-
izados. Assim as mensagens podem ser
enviadas diretamente “push” para qualquer
assinante em tempo real, sem que o
mesmo solicite. O recebedor entdo nao
necessita conectar-se ao provedor do
servigo para resgatar a informagéao. Esta
funcionalidade é particularmente Util nas
operacgdes de controle e monitoracdo de
equipamentos, mas também pode ser
usada para difusdo de mensagens para
varios grupos de usuarios, como Onibus ou
sinais eletrénicos numa determinada area.

O Mobitex foi desenvolvido desde o inicio
para tratar curtas informagoes criticas. No

Centro de Controle da Rede

Comutador

’ Estacédo Radiobase

Mobitex ndo existe consumo de tempo no
procedimento de ativagado ou conexao e
as mensagens sdo entregues em apenas
alguns segundos. O tempo normal de
resposta para uma transagao tipica do
Mobitex € menos de 10 segundos.
Portanto o Mobitex é ideal para apli-
cagodes profissionais nas quais o tempo
de resposta é essencial.

O sistema Mobitex € equipado com
inimeras fungdes que reduzem significa-
tivamente o consumo de energia dos ter-
minais. Em complemento, existe um
modo de economia de bateria que per-
mite as baterias durarem cerca de 16
vezes mais, comparadas com as de uso
normal. Deste modo os usuarios podem
executar o trabalho sem preocuparem-se
em recarregar diariamente as baterias.

Grandes organizagdes internacionais assim
como pequenas companhias em todo o
mundo ja utilizam o Mobitex para comuni-

Internet / Intranet

Usuario Final

cagOes moveis de dados em operagdes
criticas. O sistema esté sendo continua-
mente aperfeigoado, e novas funcionali-
dades sendo adicionadas, para garantir
que o Mobitex permanega como um pro-
duto de tecnologia de ponta e que contin-
uara a atender as necessidades de profis-
sionais exigentes.

Transmissao de dados com seguranca
e confiabilidade

Transacdes 100% seguras

Alta disponibilidade e garantia de
entrega

Otimo desempenho o tempo todo em
qualquer situagao

Funcionalidade de “Push”

A Informacéo é entregue diretamente ao
usuario sem ele solicitar.

Rapido tempo de resposta

Resposta em alguns segundos, sem
necessidade de ativacéo.

Baterias com longa vida

Acima de 03 semanas



Mais e mais companhias estédo
introduzindo dados méveis em
suas operacodes para ir de encon-
tro as necessidades crescentes
de mobilidade de suas forcas de
trabalho cada vez mais orientadas
ao cliente. Nas operacdes onde o
tempo de resposta e a alta segu-
ranc¢a sao priorizados, o Mobitex
determina o padrao para comuni-
cacdes mobveis de dados para
essas operacgoes criticas

de negocios.

Na industria onde a competigao é feroz,
um eficiente gerenciamento de frota, é
sempre 0 mais importante fator para a
competitividade e lucratividade para uma
companhia de logistica e transporte. Com
o Mobitex, a comunicagao entre os
motoristas, terminais de carga, e
despachantes podem ser racionalizadas e
automatizadas, reduzindo assim os per-
cursos e aumentando o fator de carga.
Com o complemento do sistema de posi-
cionamento via satélite (GPS), o operador
do centro de despacho pode rastrear os
veiculos em tempo real em uma tela de
computador, podendo resgatar informagoes
sobre o estado de cada veiculo e outros
dados que foram coletados por meio de
cédigo de barras das mercadorias trans-
portadas. Se esta ultima informagéao for
postada na Internet clientes poderao tam-
bém acompanhar seus carregamentos em
tempo real e verificar onde eles estao
localizados na cadeia de logistica.
Simplificando; um sistema sem fio para
gerenciamento da frota ajuda as empresas
de mensageiros e transportes econo-

mizarem milhagem, tempo e trabalho.

Para profissionais que trabalham em

Comprovado.

campo, um terminal (computador) portatil,
rapidamente se torna uma ferramenta indis-
pensavel. Esses profissionais necessitam
de terminais potentes e duraveis, com
comunicagdo de dados simples e confiavel.
Mobitex é usado pelo pessoal de servico
para conexao com a base de dados de
sobressalentes ou o sistema de faturamen-
to, por exemplo. Usando um computador
portatil eles podem facilmente receber
ordens de servigo, solicitar pecas de
reposicao, controlar o diario de equipa-
mentos, preparar faturas diretamente no
local do cliente, reduzindo assim o tempo
de processamento na empresa, enquanto
aumentam a geracgao de receita com mais
visitas ao cliente. Organizagbes de vendas
e servigos que introduzem uma aplicacao
de dados moéveis em suas operagoes,
melhoram a lucratividade em curto espago
de tempo enquanto aumentam drastica-
mente o nivel de servico ao cliente.
Medido somente pelo aumento da produ-
tividade, o investimento sempre se paga

por si s6, em menos de um ano.

O Mobitex tem sido extensivamente avalia-
do e certificado como um eficiente e
seguro meio de comunicagao por

Companhias locais
de transito

1

Policia e servigcos de
salvamentos

numMerosos servigos de policia e resgates

na Europa, Asia, Australia e nas Américas.

Autoridades de Policia usam o Mobitex
para localizagédo de veiculos, coordenarem
salvamentos, relatarem acidentes e remo-
tamente acessarem a central de base de
dados de veiculos roubados e antece-
dentes criminais. A Policia pode assim
obter facilmente informacgao rapida e cor-
reta sem entrar em contato com a central
de despachos O Mobitex é também usado
pela Policia em tarefas investigativas e de
vigilancias delicadas nas quais é importante
manter o siléncio no radio. Em uma outra
aplicacéo o Mobitex pode ser utilizado para
localizar a ambulancia mais proxima, e
despacha-la rapidamente para o enderego
correto. A habilidade em enviar relatérios
de estado do paciente possibilita a oportu-
nidade de fazer um diagnéstico precoce e
comegcar o tratamento enquanto se da o
transporte. Esta capacidade nao s6
aumenta a eficiéncia, como também salva
vidas.

Prefeituras, companhias de energia e
rede de estacionamentos

Gragas a sua alta seguranca e a fungéo de
“push’ o Mobitex é a escolha perfeita para
monitoramento remoto sem fio, de equipa-
mentos como medidores de agua ou elet-

Companhia de transporte
e logistica

Companhias Seguradoras

Bancos e lojas

ricidade, parquimetros, maquinas de ven-
das de bilhetes e produtos, assim como
caixas eletronicos. Um sistema remoto sem
fio de monitoramento tem muitas vantagens
comparadas com a rede de telefonia fixa.
Alarmes residenciais sem fio sdo mais
faceis de instalar e mais dificeis de serem
sabotados pelos ladrées. O Mobitex é
também utilizado para leitura em tempo
real de medidores de agua e eletricidade
e outros equipamentos em residéncias e
industrias. Hoje a comunicagéo sem fio
entre maquinas nao é s6 uma questao de
eficiéncia no custo. Ela também significa
que parte da operagao funciona por si s6,
e os empregados podem dedicar seus
tempos em tarefas mais qualificadas

Transportes publicos e taxis

Em um sistema Mobitex totalmente voltado
para o transporte publico, todos os 6nibus
e trens, também inUmeras instalagbes
fixas, como sinais de parada, e comuta-
dores de trilhos sdo conectados sem fio.
Este sistema nao s6 garante disponibili-
dade e comunicagao confiavel sob
condigdes normais de trafego, mas tam-
bém em horas em que o maior nimero de
pessoas estéo viajando. Veiculos informam
continuamente suas posicoes e seus esta-
dos em relagéo a uma tabela de horarios.

Companhias de aguas

Companhias de energia

Organizacoes Servicos
de servicos

domésticos

Assim motoristas e passageiros sempre
recebem informagdes atualizadas sobre
possiveis atrasos. Estas informagdes sao
mostradas nas paradas em painéis eletroni-
cos, mas também podem ser acessadas
pela Internet ou através de um telefone
movel. Com um sistema de controle de
trafego sem fio, a informacao de afluén-
cia de trafego pode ser coletada em
varios pontos, e ajuda os controladores
de trafego a prevenir congestionamentos.
Um sistema de transporte publico que
funcione perfeitamente permite que mais
pessoas deixem seus veiculos em casa,
resultando em efeitos positivos para a
cidade e o meio ambiente.

Pagamentos sem fio

Terminais Mobitex para pagamentos com
cartdes de débito e crédito podem ser
instalados mais rapidamente e sdo mais
baratos do que as instalagdes fixas em lojas
€ eventos temporarios. Pagamento sem fio
é também uma solugdo perfeita para entre-
gadores, mensageiros, taxis e companhias

de 6nibus.

Para mais informagao, favor visitar:

www.mobitex.com




